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Welkom bij de
Centrale Clientenraad van CBZ

Hieronder leest u meer over wie we zijn, wat we doen en hoe u
contact met ons opneemt.

Wat doet de CCR?

De Centrale Cliéntenraad (CCR) van c oc s:9)
Cooperatie Boer en Zorg (CBZ) behartigt de Wle ZlJn WIJ’

gezamenlijke belangen van clieénten die zorg De CCR bestaat uit vijf leden, allen

ontvangen van CBZ-leden. De CCR denkt mee vrijwilligers met een binding met CBZ:

over onderwerpen op cooperatieniveau die
» Desiree Ziemerink (voorzitter)

Ton Olofsen (vicevoorzitter)
Paula Hoek-Gommers (secretaris)
Carla Lucas (algemeen lid)

relevant zijn voor cliénten, hun

vertegenwoordigers en/of verwanten.

En ook: « Sigrid Zijdenbos (algemeen lid)
» Gevraagd en ongevraagd advies over de
kwaliteit van zorg aan de directie van CBZ Maaike Vervoort, beleidsmedewerker
« Instemming over beleid m.b.t. wetgeving CBZ, is ambtelijk secretaris.

(denk aan Wet Zorg en Dwang),
kwaliteitskaders en beleid van CBZ.

Hoe werkt de CCR?

« De CCR komt vier keer per jaar bij elkaar.

» Binnen de organisatie hebben we regelmatig overleg met de directie en de Raad van
Toezicht. Ook onderhouden we contact met verschillende functionarissen binnen CBZ.

« Buiten de organisatie nemen we deel aan beleidsgesprekken met zorgkantoren, congressen
en bijeenkomsten die relevant zijn voor ons werkterrein.

« De CCR is niet betrokken bij de uitvoering van beleid bij de leden van CBZ. Sommige leden
van CBZ hebben een eigen cliéntenraad of een andere vorm van cliéntenvertegenwoordiging
op hun zorglocatie.
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Nehelile beteoldian

Wilt u iets bespreken of heeft u een vraag?

Wij houden graag contact met de clientenraden van de leden van CBZ, zodat we weten wat er
speelt op de zorglocaties die lid zijn van CBZ. Heeft u als cliéntenraad een vraag over inspraak
en medezeggenschap of vindt u het belangrijk dat een onderwerp op de agenda van ons overleg
met CBZ komt te staan? Neem dan contact met ons op. Wij zijn bereikbaar via
clientenraad@boerenzorg.nl. Heeft uw zorglocatie geen cliéntenraad, dan kunt u of uw

vertegenwoordiger zelf contact opnemen met de CCR, als het een onderwerp is dat gaat over de
cooperatie. Heeft u een klacht over CBZ of over een lid van CBZ? Kijk dan op de website
www.cooperatieboerenzorg.nl/clienten/klachten.

Desiree Ziemerink (voorzitter)
“Als CCR-voorzitter bekijk ik zaken met een positief-kritische blik, altijd gericht
op de belangen van cliénten.”

Ton Olofsen, vice-voorzitter
“Als CCR-lid denk ik graag mee en maak ik gebruik van mijn ervaringen als ouder
om de zorg nog beter te maken.”

Sigrid Zijdenbos, algemeen lid
“Aandacht voor kwetsbare mensen wiens belangen wij mogen, kunnen en zullen
behartigen en bewaken.”

Carla Lucas, algemeen lid
“Waakzaam voor goede zorg en zorgen dat er ook in de toekomst voldoende zorg
blijft.”

Paula Hoek-Gommers (secretaris)

“Als lid van de CCR en partner van een deelnemer op een zorgboerderij denk ik
graag mee over de positie van mantelzorgers, de impact van de Wet Zorg en
Dwang en de personele uitdagingen in de zorg.”

De CCR stelt zich voor op cooperatieboerenzorg.nl
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